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OPERAZIONI

Nel corso del 2025, Duke sta migrando tutti i siti di programmazione esistenti (dukemfg.info) verso la nostra
piattaforma di apparecchiature Souscheftech.com. Dopo la migrazione, i file di configurazione del prodotto
(HMC34.CFG) per le unita FWM, HSHU, IRHS e MUHC potranno essere creati dalla piattaforma Souscheftech.
com.

Modifiche significative:

« Per accedere al proprio account, invece di utilizzare www.dukemfg.info/your_company_extension,
andare su souscheftech.com.

» Souscheftech.com é piu sicuro e richiede un’e-mail e una password valide.

o Tutte lericette e le configurazioni delle Unita di mantenimento (FWM, HSHU, IRHS, MUHC) saranno
migrate, senza bisogno di reinserire i dati.

« Perl'account € necessario un e-mail di amministrazione; € possibile aggiungere altri utenti coni
propri e-mail per I'accesso.

« A differenza dei siti tradizionali, souscheftech.com richiede un'e-mail e una password valide
invece di un nome utente come “manager”

« Per tutti i documenti di supporto, i video e i consigli utili sull'uso dei nuovi configuratori, visitate la
sezione “Risorse di supporto” (Support resources) sul cloud Sous Chef di Duke.

«  Souscheftech.com offre due ruoli: Amministratore e Utente.

« Gli Amministratori possono gestire I'account, gli utenti, le ricette, creare file CFG e
visualizzare il materiale di supporto, i ruoli Utente possono solo creare file CFG e
visualizzare il materiale di supporto.

Per effettuare il login, andare su souscheftech.com nel browser web e utilizzare I'e-mail e la
password per accedere a souscheftech.com. Se attualmente non si dispone delle credenziali di
accesso a souscheftech.com, contattare il personale competente della propria
azienda per ottenere I'accesso.
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OPERAZIONI

Dopo l'accesso, scegliere “Ricetta” (Recipe) dall'elenco a discesa a sinistra.
2 A seconda dell'accesso dell'utente, sono disponibili due scelte:
a. “Modifica dell'inventario” per aggiungere, modificare o cancellare ricette (SOLO PER ADMIN).

& Reci .
,-ﬂSous Chef Cloud

Edit Inventory

HSHU Configuralor
& FWM Configurator
MUHC Configurator
@ Account
- FWM-S (1 HIGH X 3 WIDE)
@ Help < Mode| Select
D Logs < Type = FWh~
1 i Menu 1 MOMNE x Manu 1 MONE = Manu 1 NONE x®
% Logout Rows |
Cowrwy 3 Menu 2 NONE x Menu 2 NONE X Menu2 | NONE x
Menu 3 NOMNE x Menu 3 MNONE x Menu3 | NONE o
O Al Menu | NONE O AN Menu| MONE O I Menu | NONE

La seconda opzione sara quella dei configuratori assegnati al vostro account (FWM, HSHU, MUHC,
3 IRHS). (AMMINISTRATORE O UTENTE)
Scegliere uno dei seguenti: Configuratore FWM, HSHU, MUHC o IRHS.

(@] ¥ ke Sous Chef Clowd x4+ w
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RFHU Configuraior

HSHLU Confiqurator

MUHC Configurator Model Select

i Type Select v
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A Users Cofumn:  Select: ~
@ Help

D Logs
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CONDUZIONE

Verra caricato il configuratore appropriato.
4 Eseguire la programmazione della griglia, quindi selezionare SCARICA MENU. Questo crea un file

CFG che viene scaricato sul proprio dispositivo locale. Copiare il file su una chiavetta USB e caricarlo
sulla propria PHU come di consueto.

<

M Dashboard
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& Recipe v
Edit Inveniony

RFHU Configurator

HSHU Configurator
MUHC Configurator

@ Account

1 Sites

iR Users

© Help

2 Logs

& Logout

@SOUS Chef Cloud

Model Select

Tipe  FWMd >

FWM-I (2 HIGH X 3 WIDE)

WELCOME BISCUITVILLE@DUKEMFG.COM! »

BACN (T:140°F)

ENGLISH:

Rows 2 . BACN (T140°F) BACN (T140°F) .
s P Menu2 | BALL (T200'F) = BACH (T.140°F) Menu2 | BALL (T200°F)
Menud | BACN (T-140°F) x - BALL (T:200°F) Menud | BALL (T:200°F)

NONE

NOME

MNONE

BALL (T:200°F) BACN (T:140°F) BACN (T:140°F)

Menu2 | BACN (T-140°F) x BACH (T 140°F) Menu2 | BALL (T.200°F)

Menu3 | BACN (T-140°F) x - BACH (T 140°F) Menu3 | BALL (T.200°F)
DAl Menu| MONE NONE DAl Menu| HONE
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SUGGERIMENTI PER ILDOWNLOAD DA USB

A. E possibile che esistano restrizioni di sicurezza locali che impediscono il download del file USB.

B. Dopo il download, non cercare di aprire il file, & necessario solo salvarlo sul dispositivo locale.

C. Alcuni browser web possono gestire i download in modo diverso. Ad esempio, se si utilizza Chrome, &
necessario prestare attenzione a messaggi come quello riportato di sequito: "Scarica file non verificati"
(Download unverified files) deve essere selezionato.

= (s x

1 S L R

Lreprifed deraniiond o

|___| Dot show when downloads fanash

¢« HMC34 (7).CFG x

EMGLISH

ﬁ_ Thirs file I;:,.'|:|r_" %A |;j-:_‘:-|'|'||'|'|{:|'|l'f' gownloaded and it iy i
CamgercLus

Learm why Chrome ocks some downloads

Delete from history Doemnload unverified file




Guida rapida - Migrazione dei siti web di programmazione - FWM, HSHU, IRHS, MUHC |

MATERIALE DI SUPPORTO.

Il materiale di supporto per i configuratori precedenti (FWM, HSHU, IRHS, MUHC) sara disponibile anche
nell'area di supporto di souscheftech.com.

@ Support Resources

Suppor Resources

FBS IRHS-E HS2 120V HS2 208V, 240V, 230V RFHU (H2) RFDU EHU 10CG RFHU (H1) Legacy Hot Holding

Legacy Hot Holding Training Videos

01 Admin User Access_Login SousChefTech 02 Admin User Create_Edit Recipe 03 Admin User Access Programming Grid 04 Admin User USE Download Tips

05 Admin User Recipe Admin vs User Role 06 Admin User Upload Existing CFG File 07 Admin User Access Support Materials 08 Admin User Create Other User

& powNLOAD & pownLoAD & pownLoAD & pownLoaD

Legacy Hot Holding Operating Manuals

Renau- Site-migration-to-souscheftech USB_programming_ups
Quick-Start-Guide
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